Lyngen kommune

Moeteinnkalling
Utvalg: Lyngen arbeidsmiljoutvalg
Maeotested:  Meoterommet pd Lyngstunet, Lyngseidet

Dato: 20.03.2018
Tidspunkt: 09:00

Medlemmene innkalles med dette til mgotet.

Medlemmer som matte ha gyldig forfall og/eller mulig inhabilitet, m& muntlig melde fra om
dette snarest, slik at varamedlem kan bli innkalt. De varamedlemmene som far tilsendt
innkallingen, meter altsd bare dersom de far serskilt innkalling. Egenmeldingsskjema finnes pa
vér hjemmeside www.lyngen.kommune.no under politikk/sakspapirer.

De sakene som ikke er unntatt offentlighet er i tida fram til metet utlagt med alle dokumenter til
alminnelig ettersyn pa Servicekontoret, kommunehuset.

De medlemmene og eventuelle innkalte varamedlemmer som skal delta i behandlingen av saker
som er unntatt offentlighet, kan f nermere innsyn i disse (dersom de ikke folger denne
innkallingen) ved henvendelse til Servicekontoret.

Lyngen kommune, den 13.03.18

Ingunn Jakobsen

Leder
Inger-Helene B. Isaksen
utvalgssekreter
VEDLEGG:
Saksutredningene


http://www.lyngen.komune.no/

Kopi av innkallingen vedlagt saksutredningene sendes til orientering til:
Vararepresentanter

Okonomisjefen

Neringssjefen

Sektorleder teknisk drift
Kommunalsjef helse- og omsorg
Ordforer

Sendes pa e-mail til:
Kontrollutvalget (epost)
Ré&d for folkehelse v/Harald Haugen (Ikke saker unntatt offentlighet).
Fagforbundet htv, 9060 Lyngseidet (Ikke saker unntatt offentlighet)
Utdanningsforbundet htv, 9060 Lyngseidet (Ikke saker unntatt offentlighet)

Pressen - legges ut pa internett:
Bladet Nordlys, postboks 2515, 9272 Tromse. (Ikke saker unntatt offentlighet.)
Framtid i Nord, postboks 102, 9069 Lyngseidet. (Ikke saker unntatt offentlighet.)
NRK Troms, 9291 Tromse. (Ikke saker unntatt offentlighet.)
Biblioteket for utlegging til alminnelig innsyn. (Ikke saker unntatt offentlighet.)

Kopi av innkallingen uten vedlegg:
Kommunekassereren

NB! De som mottar kopi av innkallingen (evt. m/vedlegg) moter kun etter eget enske dersom de ikke blir
innkalt seerskilt. Evt. talerett er i hht. formannskapets/utvalgets arbeidsreglement (pkt. A, § 4).
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£ BEDRIFTSKOMPETANSE

BEDRIFTSKOMPETANSE AS
Strandtorget 3, 9008 Tromsg
Telefon: +47 948 58 557
www.bedriftskompetanse.no
NO 958 779 194 MVA

Lyngen_ kommune HAMMERFEST — TROMS@ - BOD@
v/Leif Lintho

Tromsg, 18.01.2018

Justert skisse — Bistand i organisasjons- og lederutviklingsprosess, Lyngen
kommune

Vi viser til var skisse av 8.12.17, telefonmgte 14.12.17 og mate 15.1.18 i Tromsg.

Med bakgrunn i overnevnte skisse og innspill gitt i de nevnte mgtene oversender vi som
avtalt en justert skisse til bistand i nevnte prosess.

Skissen er tenkt som utgangspunkt for intern informasjon fra strategisk ledergruppe og for
var utarbeidelse av et konkretisert tilbud. Kommunen har meldt at skonomiske rammer
forventes & vaere avklart innen kort tid.

Bedriftskompetanse AS tilbyr i dette oppdraget et team bestdende av seniorradgivere
Tormod Lindas Olsen, Linn Beate Sollund-Walberg og Hanne-Ma Markussen. Lindas Olsen
vil inneha rollen som prosjektleder, og gvrig team vil bidra etter behov.

Var kontaktperson er Tormod Lindas Olsen:
E-post: tlo@bedriftskompetanse.no
Telefon: 952 08 095

Med vennlig hilsen
Bedriftskompetanse AS

Tormod Lindas Olsen Linn Beate Sollund-Walberg
Seniorradgiver Seniorradgiver/kommunikasjonsansvarlig
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£ BEDRIFTSKOMPETANSE

Var forstaelse av forespgrselen

Utgangspunkt
Var skisse tar utgangspunkt i sak «Ny administrativ organisering», med vedlegg og
saksprotokoll, i Lyngen kommunestyre — 14.12.2016:

Vedtak:
Lyngen kommunestyre tiltrer innstillingen til vedtak. Enst.

Vedtak:
Lyngen kommunestyre vedtar fremlagte rapport til ny organisasjonsmodell slik det
foreligger og vedtar samtidig plan for videre fremdrift og iverksetting.

Lyngen kommune har ansatt de to kommunalsjefene i den nye administrative
organiseringen. Ut fra nevnte plan for videre fremdrift og iverksetting, er var forstaelse at
falgende gjenstar:

Vurderinger rundt ansettelse av forvaltningssjef og utviklingssjef

Utforming og inngaelse av lederavtaler og gvrige avtaler

Endret lokalisering av ansatte bergrt av gjennomfgringen

Utarbeidelse av og vedtak om nytt reglement for delegering i personalsaker
Iverksetting av ny modell med en ledersamling for alle enhetsledere

I tillegg til det behovet og @nsket som ble beskrevet i var skisse, er var forstaelse at
strategisk ledelse i pafglgende mater har utdypet og understreket falgende:

e @nsker start med en «bred prosess» for & fa samkjart de som skal delta. Deltakere:
alle ansatte pa radhuset (ca. 40). Tillitsvalgte inviteres med fra start.
e Viktig & tydeliggjere malsetting (hensikt) med denne prosessen for & sikre en best
mulig felles forstaelse, aksept og motivasjon. Falgende vil vaere sentralt:
o Samfunnet endrer seg
o Snakk om blant annet gkt digitalisering, bli mindre personavhengig i enkelte
oppgaver (ref. flere eksempler pa hvordan det oppleves i dag)
o @kt fokus pa brukertilfredshet (male over tid)
o En forvaltning som gir svar og saksbehandler i trad med gjeldende lover mv.
¢ Organisasjons- og lederutviklingsprosessen ma blant annet fokusere pa:
o Profesjonalitet
o Sikre at oppgaver kan lgses av faerre personer — noe som ogsa forutsetter
ngdvendig fleksibilitet
o Reell tverrfaglig samhandling i fagadministrasjonen
e Aktuelt & trekke perspektiver fra «Kommunen 3.0» inn i denne prosessen; herunder
hvordan vi skal Igse oppgaver i fremtiden («fremtidens kommune»), innovasjon i
offentlig sektor (ref. bade danske og norske erfaringer).
e Kan veere aktuelt & invitere formannskapet inn pa deler av prosessen (én dag eller
deler av en dag, for eksempel fra og med lunsj).
e @nsker & avvente ansettelse av forvaltningssjef og utviklingssjef.
e @nsker a bruke eksisterende ledergruppe til denne prosessen er ferdig.
e Gjestegarden kan veere aktuelt sted for lokale samlinger. @nske om oppstart med
storsamling («hele radhuset») i februar (far vinterferien som er i uke 9).




£ BEDRIFTSKOMPETANSE

Justert skisse til lgsning av oppdraget

Vi skisserer i det videre vart justerte forslag til Ilgsning av oppdraget. Hver fase vil fortsatt
favne to hovedaktiviteter:

1) Kunnskapstilfarsel med mal om a sikre felles forstdelse og plattform som grunnlag
for arbeidet som skal gjares
2) Prosessarbeid med mal om & sikre involvering og eierskap til resultatene

Vi foreslar at organisasjons- og lederutviklingsprosessen deles inn i to faser:

Fase 1

Mal:
e Sikre god oppstart og «bred prosess» for a fa samkjert de som skal delta
e Tydeliggjere malsetting (hensikt) med denne prosessen for a sikre en best mulig
felles forstaelse, aksept og motivasjon
o Etablere felles forstaelse og aksept for ny administrativ organisering, herunder
«logikkenx i en flatere administrativ struktur for Lyngen kommune

I tillegg til & vektlegge de nevnte innspillene fra strategisk ledelse, kan fglgende

temaer veere aktuelle:

- Organisering av kommunal administrasjon og tjenesteproduksjon i flate
strukturer

- Hvaer ledelse?

- Oppgave- og rolledeling mellom ledernivaene

- Forbedringspotensial i arbeidsprosesser og reduksjon av sarbarhet ved fravaer

- Delegasjon, delegering og intervensjon

- Magter og mgtestruktur i ny organisering

- Tverrfaglig samhandling

- Endret lokalisering av medarbeidere som er bergrt av ny organisering

Vi forslar oppstart gjennom et arbeidsmgate der strategisk ledelse i Lyngen kommunen
sammen med prosessveiledere fra Bedriftskompetanse arbeider med falgende:

e Tydeliggjering av malformuleringer
Utarbeidelse av rammeprogram for fgrste samling

e Utarbeidelse av naermere informasjon til ansatte bade om program og videre
prosess (blant annet tid og sted for samlinger)

Deltakere pa samlinger: Strategisk ledergruppe, @vrige ansatte pa radhuset, tillitsvalgte og
prosessveiledere fra Bedriftskompetanse. Andre deltakere kan ved behov inviteres inn i
deler av samlinger (avtales neermere).

Dagssamlinger: 4 + forberedelse og etterarbeid
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e Utarbeide og fastsette videre organisering

e Utarbeidelse av revidert handlingsplan for iverksetting/implementering av ny
administrativ organisering

e Utarbeidelse av reglement for personalsaker

e Leeringsfokusert evaluering av prosessen
Markere startskuddet for ny administrativ organisering

Deltakere: Drgftes naermere i dialog med strategisk ledergruppe

Dagssamlinger: 3 + forberedelse og etterarbeid
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Kort om Bedriftskompetanse AS

Vi bidrar til utvikling —av mennesker, virksomheter og naeringer

Gjennom solid kompetanse pé fag, regional kunnskap og praktisk erfaring, kombinert med et sterkt
resultatfokus, bidrar vi til utvikling av:

. Medarbeidere og ledere — som individer og fellesskap
o Virksomheter i privat og offentlig sektor
. Neeringer og lokalsamfunn

Et kompetent, stolt og engasjert utviklingsmiljg —i og for Nord-Norge

. Lokale, regionale, nasjonale og internasjonale tjenesteleveranser

o 20 seniorradgivere med solid operativ og strategisk erfaring

o Bredt spekter av spisskompetanse gir utviklingskraft

o Leveranser med varige resultater gijennom praktisk tilneerming og malrettet metodikk
. Hay kundetilfredshet pa faglig leveranse og samhandling

. Kontorer i Hammerfest, Tromsg og Bodg

Prosjektledelse Prosessledelse Analyse Kompetanse til leie




Til
- Arbeidstakere i Lyngen kommune

NARVZARSPROSIJEKTET ER HALVVEIS

Prosjektet «Krafttak for gkt naerveer» er na inne i sitt andre ar og som navnet tilsier er
hovedmalet a styrke naervaeret. Det totale sykefraveeret i Lyngen kommune har i mange ar
vaert over 10 % og prosjektet har et uttalt mal a fa dette til 3 stabilisere seg under 6,5 %
innen utgangen av 2018. Dette kan vi fa til gjennom fornyet fokus pa mulighetene som er til
stede. Her er noen eksempler pa gnsket fokus:

- Hva kan jeg mestre av oppgaver selv om jeg sliter med muskel —og skjelettplager?

- Hvordan kan delvis tilstedeveaerelse eller endring av oppgaver vare bra nar jeg sliter med
lettere psykiske lidelser?

- Hvilke arbeidsoppgaver mestrer jeg til tross for redusert arbeidsevne?

God dialog

Et viktig virkemiddel er at alle arbeidstakere som sliter med a utfgre sine faste oppgaver, tar
dette opp med sin leder. En sykmelding som ikke kommer overraskende pa deg som
arbeidstaker, bgr heller ikke komme overraskende pa din leder. Som arbeidstakere har vi alle
en lovfestet plikt til & informere om redusert funksjonsevne (Folketrygdloven § 8-8 og AML §
2-3). Valgspraket «leder farst — sa lege» star her sentralt. Med dette menes at du og jeg, far
vi gar til legen og vurderer sykmelding, har en samtale med var leder om hvilke oppgaver vi
har vansker med a utfgre. | et «Dialogmgte O» kan leder og arbeidstaker samtale om
muligheter pa arbeidsplassen nar vi av ulike arsaker sliter med a utfgre vare faste oppgaver.
Om en sykmelding likevel blir ngdvendig, er det i alle fall gjort et forsgk for a Igse saken pa
laveste niva. | tillegg vil apenhet og gode samtaler rundt funksjonsevnen gjgre det enklere a
gradere en eventuell sykmelding.

For ordens skyld; her tenkes ikke pa akutte hendelser som krever gyeblikkelig legehjelp eller
pa konsultasjoner som ikke har noen innvirkning pa arbeidsplassen.

Folketrygdloven § 8-8. Medlemmets medvirkning

Medlemmet har plikt til & gi opplysninger til arbeidsgiveren og Arbeids- og velferdsetaten om egen funksjonsewne og bidra til at

hensiktsmessige tiltak for a tilrettelegge arbeidet og utpreving av funksjonsewnen blir utredet og iverksatt, se ogsa § 21-3. Medlemmet plikter
ogsa & medvirke ved utarbeiding og giennomfering av oppfelgingsplaner og delta i dialogmeter som newnt i arbeidsmiljgloven § 4-6 og
folketrygdloven § 8-7 a.

Tilrettelegging ved redusert funksjonsevne

All tilrettelegging ma vaere kortvarig og det ma lages en enkel avtale som inneholder
konkrete gjgremal og fra/til dato. Her er det meningen at dere benytter Samtalenotatet som
er sendt alle enheter. Det ligger ogsa pa intranettet under «Naervaersprosjektet».
Tilrettelagte oppgaver kan variere i tid fra en uke til maksimalt tre maneder. Tiltak utover én
uke ma evalueres etter 14 dager. Det er jo ikke hensiktsmessig a fortsette med tiltak som
ikke fungerer. Et annet viktig perspektiv ved tilrettelegging av oppgaver er at Igsningene ikke
ma gi kollegaer en merbelastning som er uforsvarlig.
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Naervaer og fravaer — et blikk pa statistikken

Arstall | Dagsverk | KORTTID 1-16 dager | LANGTIDSFRAVAR TOTALT FRAVZAR
Mulige Tapte Fraveeri Tapte Fraveeri Tapte Fraveer i
dagsverk | dagsverk | prosent dagsverk prosent dagsverk | prosent

2013 71.451 1773 2,5 4236 5,9 6.009 8,4

2014 66.656 1.694 2,5 5.434 8,2 7.129 10,8

2015 68.293 1.496 2,2 5.978 8,8 7.473 10,9

2016 70.743 1.447 2,0 5.204 7,4 6.650 9,4

2017 69.530 1.378 2,0 4,135 5,9 5.513 7,9

Statistikken over sykefravaeret for var organisasjon viser en positiv tendens. Mens total-
fraveeret i 2015 var oppe i 10,9 % endte fraveersprosenten for 2017 pa 7,9. Det er en gledelig
nedgang pa 3 %.

For @ oppsummere; Malet ved naervaersprosjektet er a rette fokus pa hva den enkelte likevel
klarer a utfgre av arbeidsoppgaver, ogsa nar vi sliter med redusert funksjonsevne. Og i tillegg
praktisere forebyggende tiltak giennom god dialog. Bade leder og den enkelte medarbeider
har ansvar for at slike samtaler har fokus pa a finne smidige Igsninger.

Skal vi lykkes a na malene om gkt naervaer er vi avhengige av et godt samarbeid i en trygg og
inkluderende atmosfeere.

Aller beste hilsen

John-Terje Segrensen
Prosjektleder NARVAR/HMS

Mobil +47 414 25 614
www.lyngen.kommune.no

i = b -
|__.J',.' TISIEN) BSONMINNIUINE
/ M i L n AT
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Ellinor Anita Larsen
@vre Karnesveien 15

9060 Lyngseidet 19.01.2018

HTV Wenche Kleveland
HVO Ingunn Jacobsen

AMU Lyngen kommune

Ang seniorpolitikk i Lyngen kommune.

Som arbeidstaker i Lyngen kommune, kan jeg ikke finne hvordan seniorpolitikken utpves i
var kommune.

| forbindelse med at Lyngen kommune er en IA-bedrift omfattes vel ogsa seniorpolitikk
innenfor denne rammen.

Jeg gnsker at det blir tatt tak i seniorpolitikken, og at det blir igangsatt diskusjon og
eventuelt vedtak rundt gode tiltak for denne gruppen.

Med hilsen

Cheer | oo
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Saksfremlegg

Lyngen kommune Arkivsaknr:
Arkiv:

Dato:

2017/424
444

13.11.2017

-5

Saksbehandler: Peter Langgard

Utvalgssak | Utvalgsnavn

Magatedato

7/17 Lyngen arbeidsmiljoutvalg

29.11.2017

2/18 Lyngen arbeidsmiljoutvalg

20.03.2018

Valg av AKAN-kontakt

Henvisning til lovverk:

Saksprotokoll i Lyngen arbeidsmiljeutvalg - 29.11.2017

Behandling:

VEDTAK:
Saken utsettes til neste motet. Enst

Vedtak:

Saken utsettes til neste meotet.

Radmannens innstilling

Saken legges frem uten innstilling.
Budsjettdekning:

Arsbudsjett | Ansvar Tjeneste | Art Prosjekt

Okes

Reduseres
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Kr sokes innarbeidet 1 Lyngen kommunes gkonomiplan -

Saksopplysninger

Generelle opplysninger om saken
Arbeidsmiljoutvalget har vedtatt retningslinjer for rusmiddelbruk- og avhengighetsproblematikk.

AKAN-utvalget har to ars funksjonstid, med mulighet for gjenvalg.

AKAN-utvalget skal organisere og tilrettelegge AKAN-arbeidet i Lyngen kommune.

Utvalget skal vare padriver i det forebyggende og holdningsskapende arbeidet. Dette innebarer blant
annet & legge til rette for at alle far nedvendig opplering og informasjon.

Lyngen kommune skal ha en Akankontakt som er medlem i AKAN-utvalget.

Akankontakten i Lyngen kommune skal veere tilgjengelige for dem som trenger & radfere seg med noen
om eget eller andres rusmiddelproblem eller problemer knyttet til pengespill.

Sammen med BHT er Akankontakten ansvarlige for planlegging, koordinering, oppfelging og evaluering
av individuelle AKAN-opplegg i nert samarbeid med narmeste leder.

I samarbeid med de gvrige i AKAN-utvalget har Akankontakten ansvar for informasjon og opplering i
rus- og pengespillfaglige spersmal og for organisering av AKAN-arbeidet i var virksomhet.

I henhold til retningslinjene ble Guro Rognli utnevnt til hovedkontakten av AMU for 2 ar 01.06.17.
Hun har né gitt uttrykk for at hun ikke ensker a fortsette som Akankontakt.

AKAN-avtalen i Lyngen kommune er vedtatt i AMU og «eies» falgelig av bade de ansatte og ledelsen.
Tillitsvalgte har et serskilt ansvar som padrivere og signalgivere for et rusfritt arbeidsmilje. De skal
bidra til at arbeidstakere far saklig oppfelging og bistand. Tillitsvalgte foreslar for AMU aktuelle
kandidater til vervet som AKAN-kontakt.

Forhold til overordnet plan og evrige vedtak
Okonomiske konsekvenser

Risiko- og sikkerhetsmessige konsekvenser
Miljekonsekvenser

Folkehelse/friluftsliv

Vurdering av alternativer og konsekvenser
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Arkiv: 440
Saksbehandler: Hilde Grenaas
Dato: 08.03.2018
Saksfremlegg
Utvalgssak | Utvalgsnavn Mpgtedato
3/18 Lyngen arbeidsmiljoutvalg 20.03.2018

Arsrapport 2017 - bedriftshelsetjenesten

Henvisning til lovverk:

Vedlegg
1 Lyngen kommune Arsrapport 2017

Radmannens innstilling

Saken tas til orientering

Saksopplysninger

Se vedlagte arsrapport.
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Ll INVENI bedriftshelsetjeneste

Arsrapport 2017

Omfang: Denne rapporten er et sammendrag av aktivitetene til INVENI
bedriftshelsetjeneste hos Lyngen Kommune for 2017.

Konsultasjoner | Vi har et forbruk pa 204 timer i 2017.
0g mgter:
Arbeidet har bestatt i oppfglging av arbeidsmiljg som starste aktivitet,
AMU-mgter, ledelsesstatte i forbindelse med sykefraveersarbeid,
arbeidsplassvurderinger, farstehjelpskurs, ergonomikurs.

Det har veert gjort samtaleoppfalging av enkeltansatte med i alt 55
timer.

Fire personer har deltatt i HMS-kurs hos oss.
Vi har veert involvert i en AKAN-sak.
Vi har registrert i overkant av 60 henvendelser pr epost og telefon.

Det er gjennomfart 23 besgk i ulike enheter i Lyngen kommune.

Dato: 12.02.2018
Utarbeidet av: Tor Jgrgen Johnsen, INVENI bedriftshelsetjeneste

INVENI bedriftshelsetjeneste
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Ll INVENI bedriftshelsetjeneste

Overordnet handlingsplan 2017

mellom

Lyngen kommune og INVENI bedriftshelsetjeneste

Nr | Sak Tiltak Ansvarlig Utfgres | Utfert
1 Evaluering av samarbeidet
mellom Lyngen kommune og
Mgte mellom INVENI bedriftshelsetjeneste. @konomisjef
ledergruppen Sette opp overordnet handlings- | /ass.
HVO og BHT plan rddmann Arlig
2 To
ganger
AMU-mgter Deltakelse i mgter AMUs leder per ar
3
Alle enhetene: Utarbeide Enhetsleder i
Lokale handlingsplaner for helse, miljg samarbeid
handlingsplaner og sikkerhet med BHT 2017
4 @konomisjef
/ass.
Radmann og
IK-systemet Omarbeide verktgykassa BHT 2017
5 HMS-oppleaering
for ledere og Deltakelse i apne kurs eller Enhets-
verneombud internt kurs for Lyngen kommune | /avd.leder 2017
6 Samarbeide med naervaers-
prosjektet Prosjektleder
Oppfelging av langtidssyke og BHT
Bista i oppfelgingsarbeidet
Sykefraveer Lederstgtte BHT Lgpende
7
AMUs leder Januar
Arsrapporter Skrive rapport, AMU og BHT og BHT 2017

Planen er opprettet av:

Hilde Grgnaas, Peter Langgard, Ingunn Jacobsen og Audun Widding

Dato:

12.10.2016

INVENI bedriftshelsetjeneste
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